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„Zastosowanie sztucznej 
inteligencji w działaniach 
z zakresu HR, dostępności oraz 
wsparcia psychologicznego 
pracowników”
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Definicja sztucznej inteligencji (AI)

Sztuczna inteligencja to dziedzina informatyki zajmująca się symulacją procesów ludzkiej 

inteligencji przez systemy komputerowe. Obejmuje zdolność maszyn do naśladowania 

funkcji poznawczych człowieka takich jak uczenie się, rozumowanie i samodoskonalenie.

Uczenie maszynowe (Machine Learning)

Systemy zdolne do automatycznego uczenia się i doskonalenia na podstawie 

doświadczenia bez bezpośredniego programowania.

Przetwarzanie języka naturalnego (NLP)

Technologia umożliwiająca maszynom rozumienie, interpretowanie i generowanie 

ludzkiej mowy i tekstu.

Generatywna AI

Systemy AI zdolne do tworzenia oryginalnych treści, w tym tekstów, obrazów, 

muzyki i innych form komunikacji.
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• Konspekt prelekcji

• Wprowadzenie
· Krótkie przedstawienie tematu i celów prelekcji
· Znaczenie AI we współczesnym środowisku pracy

• AI w zarządzaniu zasobami ludzkimi (HR)
· Automatyzacja procesów rekrutacji i selekcji kandydatów
· Analiza danych pracowników i predykcja retencji
· Personalizacja rozwoju zawodowego i ścieżek kariery

• AI a dostępność w miejscu pracy
· Technologie wspierające pracowników z niepełnosprawnościami
· Adaptacyjne narzędzia ułatwiające komunikację i pracę zdalną
· Analiza danych dotyczących potrzeb dostępności i wdrażanie rozwiązań

• Wsparcie psychologiczne dzięki AI
· Chatboty i asystenci w zakresie wsparcia mentalnego
· Wczesne wykrywanie objawów wypalenia zawodowego i stresu
· Analiza nastroju zespołów i budowanie pozytywnej kultury organizacyjnej

• Wyzwania i ograniczenia
· Etyka i prywatność danych pracowników
· Ryzyko błędów algorytmicznych i uprzedzeń w AI
· Konieczność integracji AI z ludzkim nadzorem
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gemini.google.com
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PLLuM (Polish Large Language Model) to rodzina 

modeli sztucznej inteligencji, która pozwala 

przetwarzać i generować teksty w języku polskim. 

Modele stworzone przez polskich ekspertów i 

ekspertki z dziedziny IT i lingwistyki, wesprą rozwój 

kompetencji cyfrowych oraz innowacje w 
administracji publicznej i biznesie.

PLLuM dostarczy zaawansowanych rozwiązań dla

administracji publicznej i tym samym wesprze dalszą

cyfryzację Polski:

•Wirtualny asystent w mObywatel, który wesprze

obywateli i obywatelki w uzyskiwaniu informacji

publicznych.

•Inteligentny asystent urzędniczy, który zautomatyzuje

przetwarzanie dokumentów, analizę treści, wyszukiwanie

informacji i wsparcie w udzielaniu odpowiedzi na pytania

obywateli i obywatelek.

•Edukacja, ułatwi rozwój aplikacji edukacyjnych,

tłumaczeń i pomoc nauczycielom i nauczycielkom w

prowadzeniu angażujących lekcji z użyciem najnowszych

technologii.
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PLLuM0
Szanowni Państwo,

Dziękuję za zaproszenie na dzisiejszy kongres statystyczny, podczas którego będę miał przyjemność przedstawić Państwu temat "Zastosowanie sztucznej 
inteligencji w działaniach z zakresu HR, dostępności oraz wsparcia psychologicznego pracowników".

Sztuczna inteligencja (AI) to dynamicznie rozwijająca się dziedzina, która znajduje coraz szersze zastosowanie w różnych obszarach naszego życia, w tym 
również w świecie pracy. Jej potencjał jest ogromny i może znacząco usprawnić procesy rekrutacyjne, zwiększyć efektywność pracy oraz poprawić dobrostan 
psychiczny pracowników.

W trakcie mojej prezentacji omówię kilka kluczowych aspektów związanych z wykorzystaniem AI w HR i wsparciu psychologicznym:

Rekrutacja i selekcja: AI może analizować CV kandydatów, identyfikować kluczowe umiejętności i doświadczenie, a także przewidywać dopasowanie do 
kultury organizacyjnej.
Dostępność: Narzędzia AI mogą pomóc w identyfikacji i eliminacji barier dla osób z niepełnosprawnościami, zapewniając im równe szanse na rynku pracy.
Wsparcie psychologiczne: AI może monitorować poziom stresu i satysfakcji pracowników, oferując spersonalizowane porady i narzędzia do radzenia sobie z 
trudnościami.
Efektywność pracy: AI może analizować dane dotyczące wydajności pracowników, identyfikując obszary wymagające poprawy i sugerując optymalne 
rozwiązania.
Prywatność i etyka: Omówię również kwestie związane z ochroną danych osobowych i etycznym wykorzystaniem AI w kontekście HR i wsparcia 
psychologicznego.
Mam nadzieję, że moja prezentacja będzie dla Państwa interesująca i inspirująca. Zachęcam do aktywnego udziału w dyskusji po moim wystąpieniu.

Dziękuję za uwagę!
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• 1. SlideSpeak
• 2. Gamma.app
• 3. Presentations.ai
• 4. Pitch
• 5. Pop AI
• 6. AI.poweredtemplate
• 7. SlidesGPT

Najlepsze DARMOWE Generatory Prezentacji AI

synthesia.io
Power point



24szczecin.stat.gov.pl



25szczecin.stat.gov.pl



26szczecin.stat.gov.pl



27szczecin.stat.gov.pl



28szczecin.stat.gov.pl



29szczecin.stat.gov.pl



30szczecin.stat.gov.pl



31szczecin.stat.gov.pl



32szczecin.stat.gov.pl



33szczecin.stat.gov.pl



34szczecin.stat.gov.pl



35szczecin.stat.gov.pl



36szczecin.stat.gov.pl



37szczecin.stat.gov.pl



38szczecin.stat.gov.pl

https://www.youtube.com/watch?v=aPk47nyWLRk

„Nawet za pięć lat powstanie superludzka AI” | Geoffrey 
Hinton (Nobel 2024)
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• 267 ankiet wysłanych Wiek:
• 18 osób nie brało udziału
• 68 ankiet wypałnionych

Zastosowanie sztucznej inteligencji (AI) w komunikacji, 
działaniach edukacyjnych oraz obszarze HR w Urzędzie 

Statystycznym

Do 25

25-34 lata

35-44 lata

45-54 lata

55 lat i więcej

3

12

15

16

19
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• Wykształcenie

Wyższe (magister) - 47

Średnie - 14

Wyższe (licencjat) - 4

Staż pracy:
powyżej 15 lat – 49,2%
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Ogólne Postrzeganie AI w Urzędzie Statystycznym
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Czy masz jakiekolwiek obawy związane z 
wdrażaniem AI?

Utrata miejsc pracy
Brak kontroli
Brak wiedzy
Brak transparentności
Nie mam obaw
Inne: 

17
36
16
20

36

20

17

16

Nadmierne, bezrefleksyjne poleganie na 
AI, brak weryfikacji treści, nie 
wyłapywanie i następnie powielanie 
błędów, przeładowanie ilościami treści, 
wyręczanie się AI- bez analizy własnej, 
automatyzm

Bezmyślne, bezrefleksyjne 
stosowanie i przyjmowanie jako 
pewnik

Nie lubię 
rozmawiać z 
robotem i 
kontakt przez 
niego jest 
utrudniony do 
załatwienia 
poprawnie 
sprawy 

7
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Dodatkowe uwagi 

AI może wspomagać kontrolę jakość danych, może 
przyspieszyć przetwarzanie dużych zbiorów danych

W zakresie pozyskiwania lub generowania 
nowych danych z wykorzystaniem narzędzi i 
technik zaliczanych do sztucznej inteligencji 

istnieje ryzyko otrzymania rezultatów 
niewiarygodnych, obarczonych błędami. 

Stąd uważam, że konieczne jest 
przeprowadzenie pilotażu w każdym 

przypadku

Brak wiedzy, aby się wypowiadać

Jedyne o czym wiem to ChatGPT, 

Szkolenie z korzystania z AI poprzez karmienie jej fake-danymi, a nie 
danymi przed publikacją lub wręcz danymi, które nie powinny być 

publikowane (dotyczy również tłumaczeń fragmentów tekstu z 
wklejaniem wartości jeszcze nieopublikowanych). 

Pokazanie jakie są możliwości i dobranie odpowiedniej ścieżki 
dla zadań jakie realizuje Urząd
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Część III: Zastosowanie AI w komunikacji wewnętrznej i 
zewnętrznej

2. W jakich obszarach komunikacji zewnętrznej 

z interesariuszami (np. obywatele, media, instytucje) 

widzą Państwo potencjał dla AI? 

(Proszę zaznaczyć wszystkie pasujące opcje)

1. Dostępność baz danych

2. Personalizacja komunikacji z odbiorcami 

danych statystycznych

3. Generowanie raportów i analiz w 

bardziej przystępnej formie

4. Monitorowanie mediów 

społecznościowych w celu identyfikacji 

kluczowych tematów i opinii

5. Tłumaczenie treści na różne języki

6. Nie widzę potencjału

7. Inne (proszę sprecyzować): Pomoc przy 
wypełnianiu sprawozdań 

27
15

35

23

44
5

1
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Zastosowanie AI w działaniach edukacyjnych
W jakich obszarach działań edukacyjnych 

skierowanych do pracowników widzą Państwo 

potencjał dla AI? 

(Proszę zaznaczyć wszystkie pasujące opcje)

Udzielanie szybkich odpowiedzi na 
pytania dotyczące procedur i przepisów

47

Szkolenie w zakresie nowych narzędzi 
i technologii 41

Generowanie interaktywnych materiałów 
szkoleniowych (np. quizy, symulacje)

31

Tworzenie spersonalizowanych ścieżek 
szkoleniowych

18

Automatyczne ocenianie postępów w nauce 14

Nie widzę potencjału 8
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Część V: Zastosowanie AI w Obszarze HR m.in. dot. Zasobów 
Ludzkich, Zapewnienia Dobrostanu i Dostępności

W jakich obszarach HR widzą Państwo potencjał dla AI? 

(Proszę zaznaczyć wszystkie pasujące opcje)

Automatyzacja procesów rekrutacyjnych 

(np. wstępna selekcja CV, planowanie rozmów)
19

Personalizacja programów rozwojowych dla 

pracowników

19

Analiza danych o rotacji pracowników 

i wskaźnikach satysfakcji 
20

Generowanie opisów stanowisk i wymagań 
kwalifikacyjnych

31

Nie widzę potencjału 20
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• Nie w pełni. AI może zautomatyzować pewne elementy, ale nie zastąpi całej idei Kongresu jako forum wymiany intelektualnej i społecznej.

• ✅ Co AI może zrobić:

• • Generować analizy statystyczne szybciej i efektywniej.

• • Tworzyć raporty i wizualizacje danych.

• • Ułatwiać tłumaczenia i dostęp do materiałów w wielu językach.

• • Wspierać symulacje i modelowanie statystyczne.

• • Rekomendować literaturę i badania na podstawie tematów.

• ❌ Czego AI nie zastąpi:

• • Kreatywnej i krytycznej debaty.

• • Budowania relacji naukowych i zawodowych.

• • Kontekstu społecznego, politycznego i etycznego badań.

• • Osobistej prezentacji wyników i interakcji z publicznością.

• ________________________________________

• 🔄 Co może się zmienić?

• • Kongresy będą bardziej hybrydowe (offline + AI + online).

• • AI może wspierać personalizację programu (np. na podstawie zainteresowań uczestników).

• • Możliwe są automatyczne streszczenia wykładów i publikacji.

• • AI może służyć jako wirtualny asystent prelegentów lub organizatorów.

• ________________________________________

• 📌 Podsumowanie:

• AI nie zastąpi Kongresu Statystyki, ale może go przekształcić, wzbogacić i uczynić bardziej dostępnym. Człowiek — jako twórca idei, interpretator danych i uczestnik debaty naukowej — pozostanie niezastąpiony.

CZY AI ZASTĄPI KONGRES STATYSTYKI POLSKIEJ?


